Haufig gestellte Fragen

A — Abendessen: Sie konnen flexibel bei uns im Café Essen bestellen. Wir nehmen von 11.30 Uhr bis
18.30 Uhr Bestellungen entgegen.

B — Brotchenservice: Wenn Sie eine Ferienwohnung gebucht haben, kénnen Sie taglich frische Brot-
chen in der Kiiche bestellen und abholen. Bitte bestellen Sie bis 18.00 Uhr am Vortag. Die Brétchen
kénnen ab 08.30 Uhr abgeholt werden.

B — Bewertungen: Wir freuen uns (iber positive Bewertungen auf Google oder Facebook. Sollte Ihnen
etwas nicht so gut gefallen haben, melden Sie sich bitte personlich bei uns. Wir sind wir immer fiir
konstruktive Kritik dankbar.

B — Bettwasche: Auf allen Zimmern und Ferienwohnungen ist Bettwdsche vorhanden.

C — Café: Hier konnen Sie leckere Gerichte von unserer Speisekarte bestellen und hausgemachte Tor-
ten und Kuchen genielRen. Alles was Sie bei uns im Café verzehren kénnen Sie auf Ihr Zimmer buchen
lassen. Bestellungen fiir warme Speisen werden bis 18.30 Uhr entgegengenommen.

F = Frithstiick: Das Friihstiick finden Sie taglich von 08.30 Uhr bis 10.00 Uhr im Biffetraum.

F - Frither Check-In: Sie haben die Moglichkeit, bereits ab 13.00 Uhr einzuchecken. Dafilir berechnen
wir eine Gebiihr von 20,00 €.

G — Getrankekiihlschrank: Getrdnke stehen fir Sie im Kihlschrank im Biffetraum fiir Sie bereit. Bitte
pro Familie ein Blatt im roten Buch anfertigen und dort in Form einer Strichliste die Getranke auf-
schreiben. Diese werden dann bei Abreise abgerechnet.

H — Hihnerstall: Wir haben einen Mobilstall. Sprechen Sie gerne Bauer Hendrik an.

H — Handyempfang: Unser Hof ist ein Urlaubsgebiet im landlichen Raum ohne gutes Handynetz. Se-
hen Sie hier die Chance dem Alltagsstress zu entfliehen und schalten Sie lhr Handy ab. Der Empfang
wird in Richtung Stralle wieder besser.

H - Handetiicher: Auf allen Zimmern und Ferienwohnungen sind Handtiicher vorhanden. Wenn Sie
frische Handtlicher bendtigen, finden Sie diese an unserer Servicestation im 1. OG.
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I = Informationen: Infos zu Ausflugszielen und Veranstaltungen in der Region finden Sie neben dem
Getrankekihlschrank. An der Infotafel befindet sich ein Aushang, wenn Aktionen oder Events auf
dem Hof oder in der ndaheren Umgebung stattfinden. Unser Team gibt lhnen gerne weitere Infos oder

Tipps.

| = Internetzugang: Wir haben seit Ende 2023 endlich einen Glasfaseranschluss. W-LAN Zimmer Pass-
wort: Schultenhof4063

K — Kaffee & Kuchen: In unserem Café finden Sie taglich frisch gebackene Kuchen, Waffeln und Tor-
ten. Wir stellen dies alles mit frischen Produkten von unserem Bauernhof oder der Region selber her.

M — Mittagessen: Im Café gibt es eine Speisekarte, von der Sie sich gerne etwas zu Mittag bestellen
kénnen.

P — Ponywanderung: Fir die Ponywanderung (Spaziergang durch den Wald, die Kinder sitzen auf ei-
nem Pony) ist neuerdings inklusive. Das Pony muss von den Eltern / GroReltern / Begleitperson ge-
fuhrt werden. In den Ferienzeiten haben wir Ponymadchen/-jungen die das Ponyreiten organisieren.
Wenn die Ponyméadchen/-jungen das Pony fihren soll, dann + 5,-€. Die Ponymadchen planen beim
Abendessen den nachsten Tag. AuRerhalb der Ferien ist Herr Schulte dafiir zustandig.

S — Schwimmbad: Sie kbnnen sich fiir das Schwimmbad eine exklusive Zeit reservieren. Bitte reser-
vieren Sie sich pro Familie eine Schwimmzeit in der Liste, die an der Infotafel aushangt. Der Schliissel
fiir das Schwimmbad kann in der Kiiche oder im Café abgeholt werden bzw. hdngt er an der Infotafel.

S - Spéter Check-Out: Die Zimmer/Wohnung ist bis 10.00 Uhr zu raumen. Selbstverstandlich kénnen
Sie sich dann noch bei uns auf dem Hof aufhalten, aber das Haupthaus (Schwimmbad etc.) steht
Ihnen nicht mehr zur Verfligung. Ansonsten erlauben wir uns eine Geblhr von 20,00€ zu berechnen.

T - Trampolin: Das Trampolin finden Sie auf dem Spielplatz. Bitte beaufsichtigen Sie Ihre Kinder. Wir
empfehlen, dass jedes Kind alleine hupft, um so das Verletzungsrisiko zu minimieren.

U - Unvertraglichkeiten: Bitte informieren Sie uns lber lhre Lebensmittenunvertraglichkeiten. Wir
kochen Ihnen gerne kostenlos leckere Alternativen.

V - Vegetarisches Essen: Gerne breiten wir Ihnen vegetarisches Essen zu. Bitte bis spatestens einen
Tag im Voraus bestellen.

W — Wiinsche: Unser Team hat immer ein offenes Ohr fiir Sie und versuchen alles moglich zu ma-
chen, um lhren einen besonders schénen Urlaub zu bereiten. AuBern Sie ruhig Ihre Wiinsche und An-
regungen, wir kimmern uns darum.

Z - Zimmerservice: Wenn wir den Zimmerservice durchfiihren, wird dies an der Infotafel bekannt ge-
geben. Ansonsten kdnnen Sie sich bei Bedarf gerne am Vortag oder beim Friihstlick bei uns melden.
Dann wird Ihr Zimmer am nachsten Tag gereinigt.

Z — Zustellbetten: Konnen in fast jedem Zimmer aufgestellt werden.
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